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BILAN DES ACTIONS 2022 ET FAITS SAILLANTS

31 mai 2023 – Séance publique CVGMR
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ORDRE DU JOUR

1. Rappel du contexte et du mandat du CVGMR

2. Bilan des actions 2022

3. Faits saillants 2018-2022
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1. RAPPEL DU CONTEXTE

• La Politique québécoise de gestion des matières résiduelles du 
Gouvernement du Québec vise à bâtir une économie verte en incitant la saine gestion des 
matières résiduelles et en freinant le gaspillage des ressources

• Elle fixe des objectifs quinquennaux à atteindre pour tous les organismes municipaux du Québec

• C’est la Communauté métropolitaine de Québec (CMQ) qui est responsable de la planification et 
de la coordination régionale pour l’atteinte de ces objectifs quinquennaux. Pour ce faire, elle 
adopte le Plan métropolitain de gestion des matières résiduelles (PMGMR)

• En tant que composante de la CMQ, l’Agglomération de Québec a l’obligation légale de produire 
un plan de mise en œuvre (PMO) visant à atteindre les objectifs et mesures identifiés au PMGMR

• Le mandat du CVGMR est de faire des recommandations à la Ville concernant l’élaboration et la 
mise en œuvre du PMO

• Le PMO 2018-2022 a été officiellement déposé le 12 octobre 2018 à la CMQ

• Il prévoit 82 actions concrètes
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2. BILAN DES ACTIONS 2022
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BILAN DES ACTIONS 2022 – DEMANDES DGMR

Bilan 2022 – Demandes citoyennes

Demandes Sésame  2022

Demandes reçues (total) 81 625

Collecte encombrants 52 000

Matières résiduelles ‐ Non ramassées 14 000

Écocentre 246

Matières résiduelles ‐ Inspection 1 531

Appréciation négative (service et 
employé) 635

Appréciation positive 69

Politique de gestion des matières 
résiduelles 694

20 millions de levées par 
année 

Satisfaction générale suite à une 
demande : 

83 % ‐ 91 %

Dans les meilleur taux de la VQ
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DESCRIPTION DES ÉCOCENTRES ACTUELS

 2ième génération :
• Hêtrière - 2009
• Beauport - 2007
• Des Rivières - 2007

 1ière génération :
• Val-Bélair - 2000±
• Jean-Talon - 2000±

 Principe de répartition 
du réseau

• Accès à un écocentre en 
moins de 10 minutes en 
véhicule en partance de 
partout sur le territoire

• C’est le cas actuellement
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COHERENCEBILAN 2022 – ÉCOCENTRES PERMANENTS
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BILAN 2022 – ÉCOCENTRES PERMANENTS
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BILAN 2022 – ÉCOCENTRES MOBILES

8 journées de l’Écocentre mobile chaque année dans les quartiers centraux

L’Écocentre mobile permet de se départir de résidus domestiques 
dangereux comme les piles, batteries et ampoules fluocompactes et de 
petits appareils électroniques et électriques qui ne vont ni aux ordures, ni 
au recyclage.

Près de 2 000 visites en 2022 pour 17 tonnes 
récupérées
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BILAN 2022 – COMPOSTAGE COMMUNAUTAIRE

Sites de compostage communautaire  920 k $ investis depuis 2004

 Environ 3 000 participants

 116 % d’occupation

 375 tonnes compostées depuis les débuts

 6 sites de jardins communautaires équipés 

en composteurs (20 cloches)

5 formations au compostage domestique et au vermicompostage 
également données gratuitement au printemps et à l’automne 
2022 (720 participant(e)s)
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Fibres
52%

Métaux
5%

Plastiques
6%

Rejets éliminés
15%

Rejets valorisés
3%

Verre
19%

Extrants 2022
Fibres
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Rejets valorisés

Verre

Tonnage stable entre 
2021 et 2022

Environ 67 000 tonnes 
reçues

BILAN 2022 – CENTRE DE TRI

 Le carton a augmenté de : 

34 % p/r à 2019 et de 

75 % p/r 2018, mais stable 

entre 2021 et 2022
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BILAN 2022 – CENTRE DE TRI

Local 
86%

International
14%

MARCHÉS 2022
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BILAN 2022 – EDR ET CONTENANTS

• Équipe déploiement recyclage : 129 ICI intégrés à la collecte sélective

• 2 466 bacs bleus de 360 litres fournis

• Immeubles multilogements : 260 conteneurs livrés
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BILAN 2022 – RÉSIDUS VERTS
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BILAN DES ACTIONS 2022 – ÉCONOMIE CIRCULAIRE

• 2 200 tonnes de terre tamisées et valorisées dans différents projets VQ à 
Québec

• Près de 19 700 tonnes de balayures de rue tamisées et valorisées dans 
le cadre de travaux municipaux

• 2 000 tonnes de sédiments de puisard décontaminées et valorisées

• 8 000 tonnes de béton concassées et mises en valeur dans le cadre 
d’opérations municipales
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BILAN 2022 – CORBEILLES DE RUES

 319 nouveaux duos installés en 2022 (638 corbeilles au total)

 Déploiement du mobilier dans les arrondissements de Beauport, La Cité-Limoilou 
et du Site d’Expocité

 2 084 corbeilles installées à ce jour

 Aménagement surfaces et installation d’ancrage de 177 emplacements futurs

Projet de déploiement des corbeilles de rues de recyclage
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BILAN DES ACTIONS 2022 – ÉCOLES

Animation dans les classes

 Mandat donné à Québec’ERE pour 
animation dans les classes du primaire

 205 ateliers donnés dans les écoles en 2022

 Plus de 4 500 élèves formés

 Volet en classe de l’exposition
itinérante avec Hervé
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BILAN DES ACTIONS 2022 - ISÉ

• Rappel de la campagne 
Ça va là

• Lancement de la grande 
campagne sur les résidus 
alimentaires
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BILAN DES ACTIONS 2022 – DIVERS

• Poursuite du partenariat en lien avec la subvention de 100 k $ reçue dans 
le cadre du programme Retour à la source de RQ pour :

1. Augmenter l’utilisation de gourdes réutilisables
2. Faciliter l’accès à une fontaine ou à un point d’eau, peu importe l’activité

réalisée et sa localisation

• Collaboration étroite pour la révision du PMGMR avec partenaires

• Subvention à Moisson Québec (120 k$) pour le Programme de récupération en supermarchés

• Subvention au projet de (75 k $) Remise culturelle

• Accompagnement de différentes unités VQ pour améliorer les systèmes de GMR

• Poursuite du déploiement de la collecte intelligente (transpondeurs, suivi GPS en temps réel, caméras, 
etc.)
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AVANT

22

APRÈS 
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3. IMPACT DE LA COLLECTE EN RÉGIE
3.2 ALTERNATIVE FIABLE EN CAS DE DÉFAILLANCE D'UN FOURNISSEUR

Nombre d'heures de suppléance fait par la Régie pour 
réduire les risques de rupture de service dans les autres 
arrondissements en 2021
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BILAN 2022 – COLLECTE DES RÉSIDUS ALIMENTAIRES

Début du déploiement

• 75 000 kits distribués en novembre et décembre 2022
(agglomération de Québec complétée maintenant)

• Très bonne réception des citoyennes et citoyens

• Beaucoup d’outils élaborés en lien avec 
la campagne

• Rouleau de sacs (48 sacs, besoin moyen : 42)

• Quantité de sacs qui convient à la majorité des ménages

• Guide pratique
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Résidus alimentaires : 
matières acceptées ou refusées 

Une seule question à se poser : 

Est-ce que ça se mange ou est-ce une partie de quelque chose qui se 
mange ?

Si la réponse est oui, vous pouvez le mettre dans le sac mauve !

ville.quebec.qc.ca/sacmauve/
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BILAN DES ACTIONS 2022 - RECYCLAGE DES SACS
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3. FAITS SAILLANTS DU PMO 2018-2022
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BILAN GLOBAL – PMO 2018-2022

Le PMO 2018-2022, c’est : 
• Près de 1,5 million de visites dans les écocentres pour plus de 250 000 tonnes 

récupérées
• Plus de 9 000 visites dans les écocentres mobiles pour 100 tonnes récupérées
• 290 000 tonnes de matières recyclables envoyées au centre de tri
• 78 000 tonnes de résidus verts valorisées
• Plus de 165 000 tonnes de matières (béton, terre, balayures de rue) mises en valeur dans 

le cadre d’opérations municipales (économie circulaire)
• 1,4 million $ donnés en subvention à des organismes du milieu pour des programmes en 

GMR
• Plus de 1 200 ICI intégrés à la collecte sélective municipale
• Près de 1 100 immeubles multilogements et condos équipés de contenants de récupération
• Plus de 1 000 corbeilles de rue de recyclage installées
• Près de 9 700 bacs roulants de recyclage distribués
• Plus de 5 millions $ investis en ISÉ
• Beaucoup d’adaptation en contexte de COVID (ex. écocentres, écocentres mobiles, sites de 

compostage, etc.)
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BILAN GLOBAL – PMO 2018-2022

Le PMO 2028-2022 : 

82 % des actions sont en cours ou terminées

5 % des actions ont été annulées (pour des raisons de caducité ou de modification de stratégie)

13 %des actions du PMO ont été reportées, essentiellement en raison de la pandémie
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BILAN GLOBAL – PMO 2018-2022

En excluant les actions annulées, le résultat du PMO 2018‐2022 
est de, malgré 2 ans de pandémie :
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