
LES PLASTIQUES À USAGE UNIQUE 
DANS L’ALIMENTATION, UN PROJET 
MOBILISATEUR DE RÉDUCTION À LA 
SOURCE DE LA CMQUÉBEC 

Bilan



MISE EN CONTEXTE



CONTEXTE 
DU PROJET

• Financé par RECYC-QUÉBEC sur 18 mois.
• Objectif : Mobiliser la population et les partenaires 

de la région à la réduction des plastiques à usage 
unique.

• 4 grandes étapes :
1. Réaliser un portrait 
2. Former un comité de travail 
3. Réaliser une campagne de communication
4. Élaborer un plan d’action

Plastiques à usage unique



12 PARTENAIRES



COMITÉ DE TRAVAIL
Organisation Rôle chaîne de valeur Nom du représentant

Tilton group Conception et fabrication William St-Hilaire

Les Emballages Carrousel inc. Distribution Karine Navilys
Association des détaillants en alimentation du 
Québec (ADAQ) Utilisation Stéphane Lacasse + Pierre-

Alexandre Blouin
Association restauration Québec (ARQ) Utilisation Hugues Philippin

Société VIA Gestion de fin de vie Yannick Lagacé

Ville de Québec Gestion de fin de vie Dany Lévesque

MRC de la Côte-de-Beaupré Gestion de fin de vie Marie-Andrée St-Pierre

MRC de l'Île d'Orléans Gestion de fin de vie Audrey Guillemette-Lacasse

MRC de la Jacques-Cartier Gestion de fin de vie Émilie Forget
Conseil régional de l’environnement Capitale-
Nationale (CRE CN)

Projet pilote financé sur les PUU par Recyc-
Québec

Audrey Lanier + Audrey-Anne 
Ferland

Université Laval expertise en accompagnement à la mise en 
place de solutions de réduction Annie-Pier Mercier

Ariane Bélanger-Gravel (professeure UL) Expertise en changement de comportement Ariane Bélanger-Gravel



RÉGLEMENTATION FÉDÉRALE

Source image: https://ici.radio-canada.ca/nouvelle/1739404/interdiction-plastique-usage-unique-ottawa-federal



BILAN DE LA CAMPAGNE DE 
COMMUNICATION

Essaye donc!



RETOUR SUR 
LA CAMPAGNE

Bilan de la campagne

Principaux objectifs:
• Inviter le grand public à réduire leur utilisation de 

PUU par des gestes simples et concrets

• Informer les établissements alimentaires sur les 
différentes façons de réduire les PUU



Bilan de la campagne

Visuels de la campagne
Juin à fin septembre 2023



DIFFÉRENTS MOYENS 
DE DIFFUSION



Bilan de la campagne

RÉSULTATS DE LA 
CAMPAGNE EN 
QUELQUES CHIFFRES…

Indicateurs 
supérieurs à 
la moyenne

4 mois de 
campagne 
de juin à 

septembre
13 700 clics 
vers le site

200 000 
internautes 
rejoints sur 

Instagram et 
Facebook

1 300 
interactions 

sur les 
réseaux 
sociaux

300 000 
auditeurs 
rejoints sur 
les ondes 

radio

870 
occasions 

radio



AUTRES 
MOYENS DE 
DIFFUSION

Bilan de la campagne



BILAN DU PROJET



SONDAGE CONSOMMATEUR

69 % reconnaissent 
les plastiques comme 
un facteur de pollution

64 % reconnaissent 
avoir un rôle à jouer 

au quotidien

47 % sont en accord 
avec le bannissement 
des plastiques dans 

les commerces



PRINCIPAUX ENJEUX CIBLÉS
• La complexité de changer des habitudes individuelles 

ou des pratiques professionnelles.

• La méconnaissance des moyens ou des options pour 
réduire ou remplacer les produits en plastique à usage 
unique.

• La grande disparité des mesures et des règlements 
auxquels se conformer.

• L'investissement en temps et/ou en argent nécessaire 
pour intégrer des pratiques écoresponsables.

• Le manque de compétitivité des matières plastiques 
recyclées par rapport aux matières vierges.



CONSTATS
• Thématique en effervescence
• 18 mois sont insuffisants pour un réel impact de réduction
• Fort potentiel de développement de services professionnels (ex. contenants réutilisables, 

accompagnement)
• Besoin d’intégrer graduellement des pratiques écoresponsables
• Poursuite des activités de sensibilisation





PROCHAINES ÉTAPES



Axe 1 : Communiquer les moyens et options pour réduire, limiter ou remplacer les plastiques à usage unique

C
O

M
M

U
N

IQ
U

ER
Actions

1.1 Mettre à jour et partager des données sur les PUU auprès des acteurs de la chaîne de valeur (ex. définition et suivi d’indicateurs communs, relevé 
régulier des données, suivi des principaux enjeux)

1.2 Tenir des rencontres régulières entre les acteurs à l’échelle métropolitaine pouvant répondre à l’enjeu de réduction des PUU afin de recueillir les besoins 
et préoccupations de chacun, y compris ceux des établissements alimentaires

1.3 Informer les établissements alimentaires des solutions de réduction ou de remplacement possibles localement

1.4 Informer, sensibiliser et éduquer la population sur les enjeux et les solutions visant la réduction des PUU

Axe 2 : Encourager et faciliter les changements d’habitudes individuelles et de pratiques professionnelles

EX
PÉ

R
IM

EN
TE

R Actions
2.1 Élaborer des partenariats pour la réalisation de projets pilotes visant la réduction de l’utilisation des PUU

Axe 3 : Harmoniser et simplifier les mesures et cadres réglementaires auxquels se conformer pour réduire, limiter ou remplacer 
les plastiques à usage unique

EN
C

AD
R

ER

Actions

3.1 Évaluer la faisabilité des mesures et règlements mis en œuvre au niveau municipal à l’échelle canadienne visant la réduction des PUU et la valorisation 
des matières plastiques recyclées

3.2 Identifier et évaluer les mesures applicables dans les pratiques professionnelles visant la réduction de l’utilisation des plastiques à usage unique

3.3 Mettre en place un système de reconnaissance à l’échelle métropolitaine 

3.4 Intégrer les actions de réduction des PUU dans les plans de mise en œuvre (PMO)



MERCI
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